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Sehr geehrte Frau Test, 

mit großem Interesse habe ich die interne Ausschreibung für die Position der Pflegedienstleitung 
gelesen. Nach sieben Jahren intensiver und erfolgreicher Arbeit als stellvertretende 
Pflegedienstleitung sowie als Pflegefachkraft in unserem Haus, bin ich überzeugt, dass ich die 
notwendigen Qualifikationen und die Motivation mitbringe, um diese verantwortungsvolle Rolle zu 
übernehmen. 

In meiner aktuellen Position als stellvertretende Pflegedienstleitung habe ich umfangreiche 
Erfahrung in der Organisation und Überwachung der Pflegeprozesse gesammelt. Dabei konnte ich 
maßgeblich zur Sicherstellung und kontinuierlichen Verbesserung unserer Pflegequalität 
beitragen. Zu meinen Hauptaufgaben gehören die Unterstützung der Pflegedienstleitung in 
administrativen und organisatorischen Belangen, die Koordination des Pflegepersonals sowie die 
Implementierung und Überwachung von Qualitätsstandards. 

Besonders hervorheben möchte ich meine erfolgreiche Mitarbeit an der Einführung der neuen 
Pflegesoftware CareCloud, bei der ich als Projektleiter fungierte. Dies umfasste die Schulung des 
Pflegepersonals sowie die Anpassung der Dokumentationsprozesse an die neuen digitalen 
Anforderungen. Dank dieser Erfahrung habe ich nicht nur meine technischen und 
organisatorischen Fähigkeiten weiterentwickelt, sondern auch meine Führungs- und Teamfähigkeit 
unter Beweis gestellt. 

Darüber hinaus habe ich in den letzten Jahren regelmäßig an Fort- und Weiterbildungen 
teilgenommen, um meine fachlichen und persönlichen Kompetenzen zu erweitern. Zuletzt 
absolvierte ich erfolgreich die Weiterbildung zur Pflegedienstleitung an der Vorlagen-Akademie in 
Vorlagenhausen. Diese Weiterbildung hat mir fundierte Kenntnisse in den Bereichen Management, 
Kommunikation und Qualitätsmanagement vermittelt, die ich gewinnbringend in die neue Rolle 
einbringen möchte. 

Meine langjährige Zugehörigkeit zu unserem Pflegeheim hat mir ermöglicht, ein tiefes Verständnis 
für die Bedürfnisse unserer Bewohner und die Anforderungen unseres Hauses zu entwickeln. Dies, 
gepaart mit meiner bisherigen Berufserfahrung und den erworbenen Qualifikationen, befähigt mich, 
die Pflegedienstleitung kompetent und engagiert zu übernehmen. 

Ich freue mich darauf, unsere gemeinsame erfolgreiche Arbeit in einer neuen Funktion fortzusetzen 
und die zukünftigen Herausforderungen als Pflegedienstleitung anzunehmen. Über die Einladung 
zu einem persönlichen Gespräch freue ich mich sehr, um meine Bewerbung weiter zu erörtern und 
Ihre Fragen zu beantworten. 

 

Mit freundlichen Grüßen 

Miriam Mustermann 
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